
Кому: Индивидуальному предпринимателю Козик 

Ольге Васильевне, интернет-магазин ajka.by 

 (наименование продавца/интернет-магазина) 

Юридический адрес: 220096, г.Минск, ул.Голодеда, 17/4-67 

УНП: 192845255 

От кого (ФИО):  

Паспортные данные: Серия                      № 

 Выдан 

  

Адрес регистрации:  

  

Телефон:  

E-mail:  

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

на возврат товара 

 
«___» ___________ 20___ года в вашем интернет-магазине мною был приобретен товар: 

_______________________________________________________________________________________ 

(наименование, модель, артикул товара) 

стоимостью ______________ белорусских рублей. 
Факт покупки подтверждается следующим документом:  

 

                      (кассовый чек, товарный чек, электронный чек, скриншот заказа). 

 

В соответствии со статьей 28 Закона Республики Беларусь «О защите прав потребителей» я 

возвращаю указанный товар, так как (отметить нужное): 

 

 ☐  товар надлежащего качества не подошел мне по (подчеркнуть): габаритам / расцветке / 

комплектации. Товар не был в употреблении, сохранены его потребительские свойства, товарный вид, 

пломбы и фабричные ярлыки. 

 

☐ в товаре обнаружены следующие недостатки ненадлежащего качества: 

________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________, 

выявленные мной на основании статьи 20 Закона Республики Беларусь «О защите прав 

потребителей». 

 

На основании изложенного прошу расторгнуть договор купли-продажи и возвратить мне 

уплаченную за товар денежную сумму в размере ______________ белорусских рублей. 

 

Денежные средства прошу перечислить по следующим банковским реквизитам: 

Получатель (ФИО полностью): ____________________________________________________ 

Наименование банка: ___________________________________________________________ 

BIC (БИК) банка: _______________________________________________________________ 

IBAN (номер счета, 28 знаков начиная с BY): BY____  ____  ____  ____  ____  ____  ____ 

 

Приложение: 

1. Копия чека или иного документа, подтверждающего покупку. 

2. Фотографии дефектов товара (при наличии брака). 

 

               «___» ___________ 20___ г.                   ___________ / _______________________ 
                                                                                                                     (подпись)             (И.О. Фамилия) 


